
 JANVIER 2024

Depuis sa labellisation en juillet 2021,
la Cité de l’emploi de 
Caen la mer, c’est :

“L’insertion socio-professionnelle des
jeunes habitants des QPV est l’une des
priorités de la Mission Locale Caen La
Mer Calvados Centre.
Aux côtés des partenaires locaux, notre
association s’engage à conseiller,
orienter et accompagner ces hommes
et ces femmes en conciliant leurs
attentes et les besoins économiques
du territoire.
Depuis deux ans, la Cité de l’Emploi
soutient la coordination, le développe-
ment et la visibilité des actions
innovantes et pertinentes des acteurs
locaux.
Ainsi, les conseillers de la Mission
Locale interviennent régulièrement, au
coeur même des QPV, pour les
habitants dans leurs démarches
d’insertion.”

Samuel Lebas
Directeur adjoint Mission
Locale Caen la mer Calvados
Centre

ACTUS CITÉ DE L'EMPLOI DE CAEN LA MER

CONSTRUISONS
ENSEMBLE NOTRE 
CITÉ DE L'EMPLOI

CITÉ DE L’EMPLOI
PAROLES D’HABITANT.E.S
“Faire ensemble” est l’ambition que s’est fixée
la Cité de l’emploi de Caen la mer depuis sa
labellisation en 2021. Les actions déployées
dans les QPV sont à l’image de cette démarche
innovante et collaborative, volonté d’agir
ensemble pour l’emploi des habitant.e.s des
QPV. 

Cette 4ème newsletter, sous le signe des
témoignages, met en avant la parole des
habitant.e.s, confirmant ainsi l’intérêt de la
démarche Cité de l’emploi sur le territoire. 

Souhaitons-nous pour 2024 une année riche
d’échanges et de projets partagés !
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En 2023, la Cité de l’emploi a proposé deux sessions de
formation à la démarche du “aller-vers” aux professionnel.le.s
intervenant dans les QPV. 49 acteurs des QPV ont été
accompagnés par le centre de formation Concept-Luoga pour
co-construire et proposerco-construire et proposer des actions d’aller-vers dans les QPV en lien avec les
réalités et les besoins de chaque territoire. 
Ces actions multi-partenariales de proximité favorisent l’interconnaissance,
l’échange et l’accès à l’information. “Renouer le lien avec les habitant.e.s,
recueillir leur

Vidéo

De haut en bas : Christelle Desenne
(agent de développement CAF), Tania
Tran-Binh (chargée de développement
Ville de Caen) t

RETOUR SUR LES ACTIONS CITÉ DE L'EMPLOI

ACTIONS D'ALLER-VERS AU COEUR DES QUARTIERS

Nicolas
habitant du QPV
Hérouville Saint-Clair

Nicolas, habitant des Belles Portes, QPV Hérouville
Saint-Clair, était présent à l’action Sport et emploi
même combat ! de Colombelles le 11/10/23.

« Ces actions ont de l'intérêt [...] elles permettent de
faire connaître les dispositifs. Une seule info peut
être décisive dans le parcours de quelqu'un. Dans
mon cas, j'ai eu une présentation de l’aide à
l’embauche « Emplois Francs » par une conseillère de
Pôle emploi et j’ai pu repartir avec une plaquette ».

Alexandra
habitante du QPV
Chemin Vert

Alexandra, habitante du QPV Chemin Vert, a rencon-
tré les membres du groupe emploi de son quartier
présents dans la halle du centre commercial Molière
le 9/11/23 pour échanger avec les habitant.e.s et les
informer des actions “emploi” à venir. 

« C'est bien parce qu'il y a des jeunes qui n'ont pas
envie ou n'ont pas la possibilité de se déplacer, c'est
donc plus facile pour eux. ». Grâce à cette action,
Alexandra a pu prendre connaissance du Job dating
proposé sur le quartier, et s’y rendre.

Les actions d’aller-vers
au cœur des QPV de
Caen la mer, ce sont
aussi :

Caravane Infos
QPV Hérouville
Saint-Clair

Des clés, déclic
pour l’emploi
QPV Guérinière

Matche ton job !
QPV Pierre-Heuzé et
Calvaire Saint-Pierre

Ville de Caen) et Laure Morand (con-
seillère Pôle emploi) ont bénéficié de la
formation assurée par Thérèse Bérard
(directrice de Concept Luoga) et coor-
coordonnée 

recueillir leurs paroles et leurs besoins, les
informer, les conseiller et les orienter sur les
dispositifs et actions “emploi” disponibles.”
Retrouvez les témoignages des profession-
nel.le.s dans la vidéo CALMEC épisode 18 -
Formation aller-vers “Tout le monde dehors !”
Chaîne : youtube.com/@calmec2263donnée par Johanna Leroux (coordinatrice

Cité de l’emploi).



ACTIONS DE RAPPROCHEMENT PUBLIC / EMPLOI

« Le contact humain et la proximité sont impor-
tants […] et c'est toujours plus bénéfique que par
mail ou courrier. […] ce type de manifestation
devrait se faire plus souvent [...] rencontrer
d'autres sociétés sur d'autres secteurs d'activité
ça permet aussi d'élargir les recherches. »

Eric
habitant du QPV
Chemin Vert

Reem
habitante du QPV
Chemin Vert

« C'est très bien [...] on n’attend pas pour prendre
des rendez-vous, […] on peut choisir et aller voir
l'employeur directement. Le rendez-vous c'est
difficile : il s'écoule une semaine, deux semaines,
il faut reprendre contact, ramener les documents.
[...] comme ça c'est plus facile. »

Reem et Eric étaient présents au
Job dating du Chemin Vert, le
16/11/23 au centre socio-culturel
CAF du quartier, ils témoignent :

Maxime, Laurine et Valentin ont participé
à la deuxième édition de Play2Work le
21/11/23 salle Agate à la Pierre-Heuzé

Laurine
habitante du QPV 
Chemin Vert

« Je trouve l'initiative très bonne car souvent
quand on cherche du travail c'est très formel,
et parfois on peut perdre nos moyens même
si on a les qualités qu'il faut. [...] rencontrer
des personnes dans un contexte complète-
ment différent ça peut donner lieu à des
conversations plus naturelles, que les liens
se fassent plus facilement. »

« J’ai participé au Play2Work d’Hérouville Saint-
Clair en juin et c’est comme ça que j’ai trouvé
mon service civique chez UnisCité [...] C'est
vraiment pas mal parce que les gens autour du
jeu se relaxent beaucoup plus, sont beaucoup
plus ouverts qu'en entretien […] ça facilite
vraiment la relation entre employeur et jeune. »

Maxime
habitant du QPV
Hérouville Saint-Clair

Valentin
habitant du QPV 
Pierre-Heuzé

« J’ai eu l’information par La Chiffo, par le biais de
ma conseillère [...] je pense que c'est une très
bonne initiative. Moi personnellement, [...] je suis
venu ici pour “peut être” trouver une école ou une
formation. […] Ça peut aider beaucoup de monde,
surtout quand on n’a pas de diplôme. »
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Médiatrice
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a.tesson@calmec.fr

“J’occupe depuis le 6 novembre 2023, le poste
d’adulte relais médiatrice Cité de l’emploi. J’ai
pour

À VENIR

Groupe de travail communication Cité de l'Emploi : 
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Audrey Tesson
Adulte relais
Médiatrice Cité de l’emploi

Animation et coordination des groupes emploi
Par QPV

Mise à jour du guide des ressources “emploi”
A destination des professionnel.le.s

Des clés, déclic pour l’emploi
QPV Guérinière    

Play2Work #3     
QPV Grâce de Dieu                                    

Programme médiation entreprise #2
QPV Chemin Vert

Job dating “publics jeunes”
QPV Hérouville Saint-Clair

Caravane Infos
QPV Hérouville Saint-Clair

Le coup de pouce emploi se déplace
QPV Pierre Heuzé et Calvaire Saint-Pierre

Matche ton Job #3
QPV Pierre-Heuzé                                  

pour missions : d’animer le réseau des adultes relais correspondant.es Cité de
l’emploi, de participer au déploiement des actions sur les QPV en partenariat
avec les acteurs de proximité et de diffuser des informations
emploi/formation/insertion aux habitant.es des QPV.”

“Par exemple, lors du job dating du QPV Chemin Vert en novembre dernier, j’ai
informé les participant.es demandeurs d’emploi et entreprises de l’aide à
l’embauche Emplois Francs, véritable levier d’insertion  professionnelle pour les
habitant.es des QPV.” Plus d’infos : calmec.fr/aides-a-lembauche/

“Mes missions visent à rendre plus visible et plus lisible l’offre de services
disponible sur les thématiques de l’emploi, l’insertion et la formation”.

Dynamique des
groupes emploi
par QPV

CALMEC, Maison de
l’emploi et de l’orientation

1, place de l’Europe
14200 Hérouville Saint-Clair

Pour en savoir plus

ou calmec.fr/cite-de-lemploi/

Les groupes emploi par QPV sont composés des
acteurs de proximité du quartier qui interviennent
sur les thématiques de l’insertion et de l’emploi.

Ils identifient les besoins et les ressources de leur
quartierquartier pour proposer par priorités des actions à destination des habitant.e.s. 

Véritables dynamiques opérationnelles, les groupes emploi développent et
proposent des actions multi-partenariales concrètes en lien avec les besoins
des habitant.e.s. La Cité de l’emploi vient en appui au pilotage et à l’animation
des groupes emploi par QPV et coordonne cette dynamique sur Caen La Mer.

https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89

